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Seccién A: Implementacion de acciones de Sostenibilidad

Corporativa

Pregunta A.l Sl | NO Explicacién:
Buscamos fomentar el desarrollo
sostenible de toda nuestra
organizacion, mediante el
compromiso voluntario con

¢La sociedad se ha adherido voluntariamente a estandares
de buenas practicas en materia de Sostenibilidad X
Corporativa?

En caso de ser afirmativa la respuesta indicar el estandar y fecha de adhesion:

Estandar Fecha de adhesion
1ISO 9001 09/12/2015
ISO 14001 09/12/2015
OHSAS 18001 09/12/2015
GRI - Aspecto Medio Ambiente 01/01/2016
Asociacién de Buenos Empleadores 01/01/2015

En caso de elaborar informes o reportes de sostenibilidad distintos al presente reporte, indique la
informacion siguiente:

Estos reportes se elaboran: SI NO
Voluntariamente X

Por exigencia de inversionistas

Por exigencia de instituciones
publicas
Otros (detalle):

Dichos informes o reportes pueden ser de acceso a través de:
El Portal de la SMV
Pagina web corporativa
Redes Sociales

Otros / Detalle Correo electrénico




Pregunta A.2 SI | NO Explicacion:

En San Martin Contratistas Generales
¢La sociedad tiene una politica corporativa que contemple contamos con una politica de

el impacto de sus actividades en el medio ambiente? prevencion de la contaminacion
ambiental y nos aseguramos que

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.2 indicar el documento societario en el que
se regula dicha politica y el 6rgano que lo aprueba.

Documento Organo

Politica de seguridad, salud, medio ambiente y

. K Gerencia General y Presidente Ejecutivo
responsabilidad social

b. ¢La sociedad cuantifica las emisiones de gases de efecto invernadero que son generadas en sus
actividades (huella de carbono)?

Si NO X

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

c. ¢La sociedad cuantifica y documenta el uso total de la energia utilizada en sus actividades?

SI X NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

Enel 2016, tuvimos un consumo total de electricidad de 2 064 463.20 Kw/h y un consumo de combustible total de 10 443
670.26 GIn.

d. ¢La sociedad cuantifica y documenta el total de agua utilizada (huella hidrica) en sus actividades?

Sl NO X

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

e. ¢La sociedad cuantifica y documenta los residuos que genera producto de sus actividades?

SI X NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

Generacion total 2016:
-Orgénicos: 128 310.27 Kg.
-Inorganicos: 32 822 Kg.

Dali nor nan 10y




Pregunta A.3 SI | NO Explicacion:

Nosotros contamos
con una politica de
proteccién al
trabajador, pero a
su vez hacemos
entrega a todos
nuestros
colaboradores el
"Reglamento
Interno de Trabajo"
y el "Cddigo de
conducta"

¢éLa sociedad tiene una politica para promovery
asegurar los principios y derechos fundamentales | x
en el trabajo de sus colaboradores? *

! De acuerdo con la Declaracién de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT)
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, adoptada en 1998,
los principios y derechos se encuentran comprendidos en las siguientes cuatro
categorias: (i) la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento
efectivo del derecho de negociacién colectiva, (ii) la eliminacién del trabajo forzoso
u obligatorio, (iii) la abolicién del trabajo infantil y, (iv) la eliminacion de la
discriminacion en materia de empleo y ocupacion.

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.3 indicar el documento
societario en el que se regula esta politica y el érgano que aprueba este
documento.

Documento Organo

- L . Gerencia General y Presidente
Politica de proteccién al trabajador . .y
Ejecutivo

b. éLa sociedad lleva un registro de accidentes laborales?

SI| x NO

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el
registro y de quien depende jerdrquicamente dicha area.

Area encargada Depende jerarquicamente de

Gerencia de HSE (Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio
Ambiente)

HSE (Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente)

c. ¢La sociedad tiene un plan de capacitacion o formacién para sus colaboradores?

Sl X NO




En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el érgano societario que aprueba
dicho plan y la periodicidad con que evalua el cumplimiento de dicho plan:

Organo Periodicidad de evaluacion
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
/ Anual /
Gerencia de Capital Humano y Gerencia Mensual /
General / Anual
Gerencia de Equipos y Activos Fijos

d. é{La sociedad realiza encuestas o evaluaciones referentes al clima laboral?

SI| x NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

En los afios 2015 y 2016, se realizd la encuesta de Great Place to Work
obteniendo como resultados 68/100 y 69/100 respectivamente.




Pregunta A4 SI | NO Explicacion:

¢La sociedad tiene una politica que establece los AR CECD
seguridad, salud, ambiente

lineamientos basicos para su relacion con las X . :
idad | . N yresponsabilidad social
comunidades con las que interactia® establece el trabajo en

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.4 indicar el documento societario en
el que se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento.

Documento Organo

Politica de Seguridad, Salud, Ambiente y

o . Gerente General y Presidente Ejecutivo
Responsabilidad Social

b. ¢La sociedad ha afrontado conflictos sociales (huelgas, marchas, otros) en la comunidad
donde tiene sus actividades principales a consecuencia de sus operaciones?

S| NO X

En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique el impacto de dichos conflictos
sociales en la activdad de la sociedad.

c. ¢La sociedad trabaja en colaboracion con la comunidad en la creacién conjunta de valor,
incluyendo la identificacion y solucion de sus principales problemas comunes?

SI X NO

d. ¢La sociedad invierte en programas sociales en la comunidad donde tiene sus actividades
principales?

Si X NO

De ser afirmativa su respuesta, indique el porcentaje que representa su inversion en dichos
programas respecto a los ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad:

(%) Ingresos Brutos 14.00




Pregunta A.5

SI | NO

Explicacion:

éLa sociedad tiene una politica que establece los
lineamientos basicos para gestionar la relacién con sus
proveedores?

Para la organizacién
es necesario contar
con un sistema de
ordenes de compra
y 6rdenes de
servicio dindmico y
agil, orientandonos
a la mejor relacion
con los
proveedores, asi
como el
establecimiento de
nuestros
lineamientos para
mantener un trato
transparente
evitando el fraude o
corrupcion.

Al 2016, contamos
con 46 proveedores
homologados a nivel
nacional.

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.5 indicar el documento societario
en el que se regula esta politica y el érgano que aprueba este documento.

Documento

Organo

Coddigo de ética y reglas de conducta
para proveedores y subcontratistas

Gerencia General

b. éLa sociedad lleva un registro actualizado de sus proveedores?

Sl X

NO

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de

quien depende jerdrquicamente dicha area.

Area encargada

Depende jerarquicamente de

Compras

Gerencia de Logistica

c. ¢La sociedad tiene un criterio para la seleccion de proveedores que contemple aspectos

éticos y el cumplimiento de la legislacién laboral?

Sl X

NO




d. ¢La sociedad tiene una politica de compra o contratacién que seleccione a proveedores
que cumplen con estandares de gestion sostenible o medios ambientales?

Sl NO X




Pregunta A.6 SI | NO Explicacion:

Contamos con una
politica de calidad y
uno de nuestros

X valores
organizacionales es la
"Orientacion al
Cliente".

¢éLa sociedad tiene una politica que establece los lineamientos
basicos para la gestiéon de las relaciones con sus clientes?

a. En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el documento societario en el que se regula esta
politica y el rgano que aprueba este documento.

Documento Organo

Politica de Calidad Gerencia General y Presidente Ejecutivo

b. éLa sociedad lleva un registro actualizado de reclamos de sus clientes?

S| x NO
Area encargada Depende jerarquicamente de
Control e Integraciéon de Procesos Gerencia de Administracion y Finanzas

c. ¢La sociedad cuenta con canales de atencién permanentes para la atencion al publico y para la
recepcién de sugerencias y reclamos relativos a los productos y servicios que brinda?

S X NO

d. ¢La sociedad ha recibido alglin reconocimiento por la calidad en el servicio de atencién a sus
clientes?

S X NO

En caso de ser afirmativa su respuesta indique los reconocimientos obtenidos:

Contamos con la certificacidn ISO 9001, por el periodo 2015 al 2018.




Seccidn B: Detalle de las acciones implementadas por la sociedad

B. 1 Desarrollo Social
B.1. 1 Practicas laborales

a) Cultura organizacional.

San Martin promueve en sus colaboradores la cultura organizacional mediante la practica de
sus seis valores, los cuales son:

- Excelencia: Lograr los objetivos mediante la gestidn eficiente de los recursos.

- Sustentabilidad: Actuar en armonia con el medio ambiente y las comunidades de nuestra
zona de influencia, promover la seguridad y cuidar la salud de nuestros colaboradores.

- Integridad: Actuar siempre de forma ética y transparente.

- Innovacidn: Fomentar una cultura de mejora continua y el desarrollo de nuevas soluciones.

- Trabajo en equipo: Trabajar de forma coordinada sobre la base de relaciones de confianza
con un objetivo comun.

- Orientaciodn al cliente: Entender las necesidades de nuestros clientes y buscar altos niveles

de satisfaccion.

b) Programa Fair Play.

Programa que promueve el reconocimiento entre los colaboradores y jefes respecto a la
importancia del trabajo que cada uno desempefia en cumplimiento de sus funciones, con el
objetivo de mejorar el clima laboral en la organizacion.

¢) Premio a la Innovacion “Dale vida a tus ideas”

Cada afio, San Martin realiza el Premio a la Innovacién, un concurso en el que pueden
participar los colaboradores de toda la organizacidn, incluyendo los proyectos y obras en las
gue San Martin brinda servicios. Al término del afio, los tres primeros puestos son
reconocidos por sus ideas innovadoras teniendo la posibilidad de implementarlas el siguiente
afio.



B.1.2 Colaboradores

Para San Martin, su capital humano es lo mas importante, uno de las principales evidencias es su
reconocimiento por la Asociacion de Buenos Empleadores (ABE) otorgado en el 2015 por un
periodo de dos afios.

Igualmente, San Martin cuenta con una politica de proteccion al trabajador enfatizando en los
siguientes derechos:

- Derecho a saber
- Derecho a participar y a ser consultado

- Derecho a rehusarse a realizar un trabajo a realizar un trabajo

B.1.3 Proveedores

La relacion entre San Martin y sus proveedores se rige por el Cédigo de ética y reglas de conductas
para proveedores y subcontratistas, con el objetivo de difundir, inculcar e incrementar el valor de
la filosofia ética de la organizacién, cultivando su observancia en beneficio de San Martin y sus

proveedores.
Datos de proveedores 2016
Numero de proveedores 14496

Volumen facturado por proveedores (en millones de S/.) 525,551,116.14

Numero de proveedores homologados 46

a) Homologacién de proveedores

San Martin gestiona la homologacidn de proveedores por medio de una empresa externa, lo
cual permite al proveedor formar parte de la lista de proveedores de bienes y servicios aptos
para trabajar con la organizacion.



El 2016, los datos de homologacion de proveedores fue el siguiente:
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San Martin cuenta con una politica de Calidad, con el objetivo de precisar y satisfacer de forma
permanente las necesidades y expectativas de los clientes a través de la administracién de un
sistema de gestion de calidad. La importancia del cumplimiento de su politica se ve reflejado en la

certificacion ISO 9001.

El 2016, San Martin interesado por conocer la opinidn de sus clientes, realizé una encuesta de
satisfaccién en la que 18 de sus clientes, en mineria y construccién, fueron participes.

El afo en referencia San Martin recibié diversos reconocimientos en sus obras nacionales e

internacionales:

Cliente
UNACEM

Shougang
Antapaccay
Cementos Pacasmayo
Tantahuatay
Yanacocha

First Quantum

Reconocimiento
Alcanzar los 2 millones de H/H sin accidentes incapacitantes

Cumplimiento al 100% en la gestién de SSO

Proactividad por campafiia contra la fatiga y somnolencia
150000 H/H sin tiempo perdido

Mejor performance y desempefio en Seguridad y Operaciones
Cumplimiento satisfactorio del Plan de Responsabilidad Social

Puesto 5 del ranking de Seguridad, Familia y Trabajo

Mes
Agosto

Agosto

Octubre

Octubre

Diciembre

Diciembre

Diciembre



B.1.5 Con comunidades

a) Contratacién de personal a nivel nacional

Contratacion 2016

Locales 719 24%

Foraneos 2285 76%

b) Compra de bienes y servicios a nivel nacional

Adquisicion de Bs y Ss. (S/.)

Local 106,151,403.04 47%

Foraneo 120,208,805.95 53%

c) Promocidn del personal local y foraneo a nivel nacional

Promocion de Personal

Local 60 56%

Foraneo 47 44%

d) Concurso de alimentos “Un kilo tiene mds valor si viene del corazén”

Como parte de ser una empresa socialmente responsable, San Martin realizé el concurso de
alimentos, en el que participaron su Sede Central y su Centro de Reparacidn y Distribucién
Central, siendo un total de 273 trabajadores que participaron en la campana. El concurso tuvo
una duracidn de un mes, realizando un pesaje semanal de lo recaudado. Cada equipo fue
distribuido entre las gerencias de la organizacidn siendo los mismos Gerentes los lideres de su
equipo, promoviendo de esa forma la integracion y el trabajo en equipo. Finalmente, se
recaudod 2.5 toneladas de alimentos, los cuales fueron repartidos a 4 instituciones sociales,
beneficiando a 265 nifios en situacion vulnerable de San Juan de Miraflores.

e) Las actividades que se realizan por las comunidades en nuestros proyectos

En los proyectos en los que se encuentra San Martin, los administradores de obra tienen la
responsabilidad de ejecutar el Plan de Responsabilidad Social designado respetando los
lineamientos de sus clientes en temas de Relaciones Comunitarias, Responsabilidad Social y



su EIA. De tal manera, las actividades programadas cumplen con los objetivos del cliente y los
de la organizacién. A continuacién algunos ejemplos de actividades realizadas:

1  Capacitacidén en corte y colocacién de Geomembrana.

2  Capacitacién en cddigo de conducta.

3 | Charla de Compromiso del Buen Conductor.

4  Lectura de Boletas, derechos y obligaciones del trabajador.

Charla respecto a descansos médicos, examenes médicos y levantamiento de
observaciones, EPS, EsSalud.

Taller de Orientacién Vocacional.

5

6

7  Taller de Integracién Familiar.

8 Taller de Fortalecimiento de Capacidades dirigido a las mujeres.
9  Campafa nutricional

10 Celebracién por el dia del nifo.

11 Celebracidn por Navidad.

12 Taller de Sensibilizacion al personal de SMC en relacionamiento con la comunidad.
13 Charlas de costumbres y tradiciones de Cajamarca.

14 Voluntariado: Exposiciones en Colegios del AID.

15 Cultura de Reciclaje.

Capacitacion a las madres de familia en loncheras nutritivas y manejo adecuado de
alimentos.

17 Exposicidn en la UNC respecto a los trabajos que se realizan en la obra MYDAM.
18 Taller "Sembrando Valores".

19 Taller "Aqui estoy presente".

20 Fortalecimiento de Capacidades.

21 | Practicas Profesionales.

22 Construccidn de Colegio para la comunidad.

23  Donaciones.

B.2 Medio Ambiente

Como parte del interés de San Martin por mantener un buen estandar medio ambiental y
controlar el mismo en nuestros proyectos hemos implementado un sistema de reportes alineados
al GRI, en la categoria medioambiente, para manejo interno. Los detalles mas resaltantes del 2016
se resumen de la siguiente manera:

- Resumen de residuos



Residuos

Divisi6n Orgéanicos  Inorganicos  Peligrosos Peligrosos No peligrosos
(Kg) (Kg) (Kg) (Lts) (Kg)
Mineria 49,049.90 18,277.00 353,315.40 27,718.03 406,416.90
Construccion  79,260.37 14,545.00 22,504.79 7,386.98 134,903.34
Lima - - 9,210.00 14,012.06 17,516.00
Total 128,310.27 32,822.00 385,030.19 49,117.07 558,836.24

- Resumen de energia

Divisién Combustible Electricidad
(GIn) (Kw/h)
Mineria 9,490,971.06 1,738,678.00
Construccion 867,102.70 315,969.20
Lima 85,596.50 9,816.00
Total 10,443,670.26 2,064,463.20

- Programa de reciclaje ANIQUEM:

Como parte de la responsabilidad social de San Martin, se encuentra el compromiso de
apoyo a la comunidad y su poblacién vulnerable.

A partir del 2016, se establece la alianza estratégica con ANIQUEM, participando de su
programa de reciclaje, que pretende fomentar el reciclaje como una alternativa de
desarrollo del pais, protegiendo el medio ambiente con el manejo responsable de los
residuos y colaborando con el financiamiento de la rehabilitacidon de nifios sobrevivientes
de quemaduras con escasos recursos de todo el pais.

A continuacion el detalle de lo acumulado en el afio:

frem Acumulado  Rehabilitacién integral de 220 prendas
(Kg) un paciente por un afio elasticas
Papel y
) 2195 20,000 2,000
Carton

PET/pldstico 136 3,500 1,500
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1. Certificacion ISO 9001
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2. Certificacién ISO 14001

Certificats PE12/175105
The marazamentspkeme!

SAN MARTIN CONTRATISTAS
GENERALES S.A.

Av. Padro Miotta 103 - San Juan de Miraflores
Lima - Parti

has been assessos and 03By 83 mealng e ey nensnts of

ISO 14001:2004

Fur he fdioai-g achites

“Gestidn de los proyectos de mineria y construccién de

San Martin Contratistas Generales.

Explotacion minera a tajo ablerto en todas las operaciones de San Martin Contratistas
Generales que incluye los procesos de perforacion, voladura, carguio, transporte y
mantenimiento de vias

Servicios de construccion para movimiento de tierras, obras civiles, hidraulicas, viales y
edificaciones industriales”

“Management of mining and construction projects of
San Mantin Contratistas Generales,

Open pit mining exploitation in all San Martin Contratistas Generales operations that
include the processes of drilling, blasting, loading, hauling and haul road maintenance.

Construction services for earthworks, ¢ivil works, hydraulic works, road works and
industrial buildings"

Furte cartoatans mjacig Unmclms:ﬁmmmammwﬁ

CIEC 182012004 mowrmaments may b oblsice: by coreobig the agarBaten

This cestificate fs valld from December 09, 2015 untll September 15, 2018
And remains valid subject fo satisfactory survedlance audits.

Re certification audit due before July 15, 2018

Issue 3. Cenifisd since December 10, 2012

Authorand by
UKAS
SBS Ukind Kirgdom L1 Synme & Serioes Cedfuston SYSTEMS
Reeami(e Buiiuss Puk Shesmem Pert Sheahie SHES 3EN UK 0005

1134 (D151 3505856 144100151 AR wawsis oo

agaicl®




3. Certificacion OHSAS 18001

Certiicats PE12175107
o6 mansgemart spslem ot

SAN MARTIN CONTRATISTAS
GENERALES S.A.

Av. Padro Motta 103 - San Juan de Mirafiores
Lima - Perd
Irass sy eewssnnvnc] o] osrtited e neelig e iy rasenta of

OHSAS 18001:2007

For U ubowiy 2tivles

“Gestion de los proyectos de minerfa y construceldn de San Martin
Contratistas Generales.

Explotacién minera a tajo ablerto en todas las operaciones de San Martin
Contratistas Generales que incluye los procesos de perforacion, voladura,
cargulo, transporte y mantenimiento de vias

Servicios de construccion para movimiento de tierras, obras civiles,
hidraulicas, viales y edificaciones industriales”

“Management of mining and construction projects of
San Martin Contrat_lstas Generales.

Open pit mining exploitation in all San Martin Contratistas Generales
operations that include the processes of drilling, blasting, loading, hauling and
haul road maintenance.
Construction services for earthworks, civil works, hydraulic works, road warks -~
and industrial buildings”

This cetificate is vaiid from December 09, 2015 until Decsmber 08, 2018
And remains valid subject to satisfactory surveilance audits.

Re certification audit due before October 08, 2018

Issue 3. Certified since Decemger 10, 2012

Adthcdsed
/
e
|
A7

N80 Lepse

305 %l PaSAC

Syshame & Eanices Cartficaton

Av. Emer Sgucett N* 3348 - Urh. Bozznegra. Sakan. Lima, Per
Tel (511217 1500 Fax 4844272 www.pragsoom




4. Certificacién ABE
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5. Modelo Reporte GRI — Categoria Medio Ambiental

ASPECTO INDICADORES
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